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В Компании предусмотрена воз-
можность сообщения о фак-
тах коррупции в холдинге 
«РЖД», в том числе анонимно. 
Информация о таких каналах опу-
бликована на сайте ОАО «РЖД» 
в разделе «Противодействие 
коррупции».

«Горячая антикоррупционная 
линия ОАО «РЖД» работает кругло  
суточно, в том числе можно запи-
сать обращение на автоответчик. 
Прием и обработку поступив-
шей информации осуществляет 
Центр по организации противо-
действия коррупции — структур-
ное подразделение ОАО «РЖД». 
По итогам каждого квартала заме-
ститель генерального директора 
ОАО «РЖД» по режиму и корпо-
ративной безопасности получает 
информацию о результатах рас-
смотрения сообщений и принятых 
мерах.

212 обращений  
с признаками 
коррупционных 
правонарушений 
поступило в 2023 году

В 2023 году поступило 378 обра-
щений, что на 5 % меньше, 
чем за 2022 год. Из них 212 (56 %) 
содержали информацию о возмож-
ных признаках правонарушений. 
По результатам проверочных меро-
приятий подтвердилась информа-
ция по 25 обращениям (12 %).

Результаты анализа инфор-
мации, содержащейся 
в поступивших обращениях, учи-
тываются в работе по управле-
нию коррупционными рисками, 
а также доводятся до руководи-
телей подразделений для про-
ведения профилактических 
мероприятий.

По результатам рассмотре-
ния обращений, поступивших 
на «Горячую антикоррупцион-
ную линию ОАО «РЖД», к дис-
циплинарной ответственности 
в виде выговора привлечены 
шесть работников, пять работ-
ников были уволены, материалы 
по семи обращениям направлены 
в правоохранительные органы.
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В соответствии с Кодексом деловой 
этики и антикоррупционной поли-
тикой ОАО «РЖД» обеспечива-
ются конфиденциальность и защита 
заявителей от негативных послед-
ствий, связанных с сообщением 
о возможных коррупционных про-
явлениях в Компании.

Формирование нетерпимости к коррупции
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Обучение работников

Централизованная система обяза-
тельного обучения в сфере пред-
упреждения и противодействия 
коррупции — один из важней-
ших инструментов формирования 
этики ответственного поведе-
ния. В соответствии с норматив-
ными документами ОАО «РЖД» 
с 2019 года антикоррупцион-
ное обучение является обяза-
тельным для всех работников 
Компании и осуществляется 
при приеме на работу в тече-
ние месяца. Повторное обучение 
предусмотрено с периодичностью 
один раз в три года.

Тематические курсы на пло-
щадке дистанционного обучения 
ОАО «РЖД» в 2023 году прошли 
более 106 тыс. работников (рост 
к 2022 году на 32 %), в том числе 
свыше 94 тыс. — по общему курсу 
и более 11 тыс. — по специаль-
ному курсу, ориентированному 
на руководителей подразделе-
ний и работников, ответствен-
ных за антикоррупционную 
деятельность.

Помимо этого, в соответствии 
с централизованным Планом 
обучения и развития руководите-
лей и специалистов ОАО «РЖД» 
на 2023 год 429 работни-
ков Компании, ответствен-
ных за организацию работы 

по противодействию коррупции 
и профилактике коррупцион-
ных правонарушений, повысили 
квалификацию в Юридическом 
институте РУТ (МИИТ).

Все работники Компании 
при трудоустройстве прохо-
дят ознакомление под под-
пись с Кодексом деловой 
этики ОАО «РЖД», анти-
коррупционной политикой 
ОАО «РЖД» и иными антикор-
рупционными нормативными 
документами Компании. В даль-
нейшем они изучают изменения 
в этих документах как под под-
пись, так и через ЕАСД1, 
а также через рассылки по элек-
тронной почте.

1 Единая автоматизированная система документооборота.
2 Утверждена 24 декабря 2020 года № 1955.

Антикоррупционная пропаганда
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По итогам реализации 
Комплексной программы антикор-
рупционной пропаганды в хол-
динге «РЖД» на 2021–2023 годы2 
в Компании выстроена плат-
форма просвещения работников 
по вопросам противодействия 
коррупции. Особое внимание уде-
лялось просвещению работников 
Компании, пропаганде этических 
ценностей, поддержке инициа-
тивных молодежных движений, 
а также работе с подконтроль-
ными ОАО «РЖД» обществами 
по вопросам предупреждения 
и противодействия коррупции.

Для повышения информиро-
ванности работников Компания 
распространяла инфографику 
антикоррупционной пропа-
ганды. В корпоративных СМИ 

опубликованы новостные сюжеты, 
интервью и другие материалы 
о соблюдении установленных 
требований. В эфире «РЖД ТВ» 
транслировались тематические 
видеоролики и фельетоны.

Вопросам предупреждения 
коррупции в холдинге «РЖД» 
посвящены ежеквартальный 

корпоративный альманах 
«Антикорр», тематический блог 
на Сервисном портале работника 
ОАО «РЖД», профильный 
телеграм канал «Антикорр» 
и канал на онлайнсервисе RUTUBE.

через виртуальную приемную на официальном сайте 
ОАО «РЖД» (тема обращения — «Коррупция»);

по электронной почте  
anticorruption@center.rzd.ru;

по почте: 107174, г. Москва, ул. Новая Басманная, 
д. 2/1, стр. 1, Центр по организации противодей-
ствия коррупции — структурное подразделение 
ОАО «РЖД»;

по телефону 8 (800) 7756566.

Направить обращение 
можно следующими 
способами:

Количество обращений
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>1 тыс. 
антикоррупционных 
материалов, 
42 тематических 
видеоролика размещено 
в корпоративных СМИ

200 статей 
опубликовано 
в социальных сетях

4 выпуска  
цифрового альманаха 
«Антикорр» направлено 
в подразделения 
Компании

Расширяется состав участников 
сообщества «Антикорр» — добро-
вольного объединения работни-
ков, развивающих этику неприятия 
коррупции в трудовых коллекти-
вах холдинга «РЖД». В сообществе 
регулярно обсуждаются проекты 
материалов антикоррупцион-
ной пропаганды, а также прово-
дится тестирование конкретных 
продуктов на местах. Развивается 
антикоррупционное интеллекту-
альное волонтерство для молодых 
работников.

Более 200 авторов, среди которых 
работники Компании и представи-
тели образовательных организа-
ций ОАО «РЖД», приняли участие 
в конкурсе антикоррупционной 
социальной рекламы «Честное 
железнодорожное».

В 2023 году проведено аналити-
ческое исследование восприятия 
работниками ОАО «РЖД» меро-
приятий антикоррупционной 
направленности. По его результа-
там установлено, что большинство 

Противодействие коррупции на сайте 

ОАО «РЖД»
Антикоррупционный 
рейтинг российского 
бизнеса

Для получения внешней независимой экспертной оценки 
ОАО «РЖД» приняло участие в Антикоррупционном рей-
тинге российского бизнеса. Рейтинг составляет РСПП 
по критериям международного стандарта ISO 37001:2016 
«Системы управления противодействием корруп-
ции — Требования и рекомендации по применению» 
и Антикоррупционной хартии российского бизнеса.

По его результатам в 2023 году ОАО «РЖД» и его трем под-
контрольным обществам присвоен наивысший класс 
(«ААА+») как организациям с максимальным уровнем про-
тиводействия коррупции. Кроме того, ОАО «РЖД» вручена 
специальная награда «За ведущую роль в продвижении 
антикоррупционных принципов российского бизнеса».

опрошенных работников (83 %) 
знакомы с тем, как действовать 
в ситуациях склонения к кор-
рупционному правонарушению. 
Показатель стабилен по отноше-
нию к 2022 году.

Обеспечивая открытость 
и прозрачность, в разделе 
«Противодействие корруп-
ции» на официальном сайте 
ОАО «РЖД» размещены норма-
тивные правовые акты, норма-
тивные документы, методические 
и информационные материалы 
в области предупреждения и про-
тиводействия коррупции, кото-
рые также доступны работникам 
для ознакомления в их личных 
кабинетах на Сервисном портале 
работника.

1 Утверждена распоряжением ОАО «РЖД» от 15 июня 2021 года № 1309/р.

Ответственная 
компания
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Как системообразующее предприятие, крупнейший налогоплательщик 
и работодатель, ОАО «РЖД» вносит весомый вклад в социально-экономическое 
развитие страны. Компания осознает ответственность перед государством 
и обществом и неукоснительно исполняет свои налоговые обязательства.

ОАО «РЖД» уплачивает все приме-
нимые налоги, страховые взносы, 
сборы и пошлины, установленные 
законодательством Российской 
Федерации. Среди них налог 
на добавленную стоимость, налог 
на прибыль организаций, налог 
на имущество организаций, земель-
ный налог, транспортный налог, 
страховые взносы, налог на добычу 
полезных ископаемых и др.

Декларация о стратегических 
задачах и принципах ОАО «РЖД» 
в области налогообложения (нало-
говая стратегия)1 учитывает цен-
ности, миссию, стратегические 
приоритеты и цели развития хол-
динга «РЖД».

Принципы 
Компании в области 
налогообложения

Добросовестность 
налогоплательщика

Компания соблюдает налоговое 
законодательство и уплачивает 
все применимые налоги и сборы 
своевременно и в полном объ-
еме, а также своевременно подает 
налоговую отчетность и иные 
документы.

Раскрытие налоговой 
информации

Компания соблюдает требова-
ния законодательства стран сво-
его присутствия и международных 
налоговых соглашений по раскры-
тию налоговых сведений.

Повышение налоговой 
прозрачности

Компания повышает прозрач-
ность, в том числе путем налого-
вого мониторинга по вопросам 
правильности исчисления и свое
временности уплаты налогов, сбо-
ров и страховых взносов.

Управление налоговыми 
рисками

Компания использует комплекс-
ную систему по выявлению нало-
говых рисков и управлению ими.

Единство методологии 
при ведении налогового 
учета

Компания разрабатывает еди-
ные подходы в области налого-
обложения для единообразия 
налогового учета и достоверного 
отражения сумм налогов в отчет-
ности и стремится придерживаться 
их. Компания снижает налоговые 
риски, в том числе запрашивая 
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