
Подход
к управлению

Стратегический приоритет 
Компании в области устойчивого 
развития — содействие дости-
жению Целей в области устойчи-
вого развития, разработанных 
Генеральной Ассамблеей ООН. 
Приверженность ОАО «РЖД» 
ЦУР ООН раскрывается в аспек-
тах экономической устойчиво-
сти, экологической безопасности 
и социальной стабильности. 
ОАО «РЖД» поддерживает 
принципы Глобального дого-
вора ООН — крупнейшей 

международной инициативы 
в сфере социальной ответствен-
ности бизнеса.

Компания входит в ассоциацию 
«Национальная сеть Глобального 
договора».

ОАО «РЖД» следует принципам 
ответственной деловой прак-
тики, закрепленным в Социальной 
хартии российского бизнеса 
Российского союза промышленни-
ков и предпринимателей (РСПП). 

Позиции ОАО «РЖД» в ESG-рэнкингах 
и индексах в 2023 году

Кредитное 
рейтинговое агентство 
«Национальные 
кредитные рейтинги»

Российский союз 
промышленников 
и предпринимателей

Рэнкинг «ESG-индекс россий-
ского бизнеса» — экспертное 
сравнение деятельности россий-
ских компаний из разных секторов 
экономики, показывающее уровень 
их соответствия практикам в обла-
сти экологической, социальной 
и управленческой ответственности.

Позиция ОАО «РЖД»: категория I, 
уровень «высокий» (в 2022 году — 
категория II, уровень «выше 
среднего»).

Рейтинговое агентство 
«Эксперт РА»

Рэнкинг ESG-прозрачности российских компа-
ний и банков — экспертная оценка степени рас-
крытия (прозрачности) ЕSGинформации в годовых 
отчетах и отчетах об устойчивом развитии крупней-
ших российских компаний и банков.

Позиция ОАО «РЖД»: 51е место из 100 (69е место 
в 2022 году).

Рэнкинг ESG-прозрачности транспортных ком-
паний России определяет лидеров среди крупней-
ших транспортных и инфраструктурных компаний 
страны по уровню ESGпрозрачности — качеству рас-
крытия нефинансовой информации, опубликованной 
в актуальных годовых отчетах и отчетах об устойчи-
вом развитии.

Позиция ОАО «РЖД»: 3е место из 12 (4е место 
в 2022 году).

Компания регулярно принимает 
участие в формировании сборника 
корпоративных практик РСПП.

При реализации политики 
в области устойчивого развития 
Компания соблюдает требования 
международных правовых актов, 
нормативных актов федераль-
ного и регионального законода-
тельства Российской Федерации, 
а также нормативных документов 
ОАО «РЖД».

RAEX-Аналитика

ESG-рэнкинг российских ком-
паний — комплексная оценка 
ESGпрофиля крупнейших россий-
ских компаний, опубликовавших 
свою нефинансовую отчетность 
по итогам 2022 года.

Позиция ОАО «РЖД»: 22е место 
из 160 (47е место в 2022 году).

ESG-индекс РСПП «Вектор устойчивого разви-
тия» — оценка, отражающая динамику показателей 
социальноэкономической и экологической резуль-
тативности деятельности крупнейших российских 
компаний.

Позиция ОАО «РЖД»: группа лидеров «А».

ESG-индекс РСПП «Ответственность и откры-
тость» — оценка, отражающая объем и качество 
раскрываемой информации об устойчивом разви-
тии в публичной отчетности крупнейших российских 
компаний.

Позиция ОАО «РЖД»: группа лидеров «В+».
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https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%93%D0%B5%D0%BD%D0%B5%D1%80%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D0%B0%D1%81%D1%81%D0%B0%D0%BC%D0%B1%D0%BB%D0%B5%D1%8F_%D0%9E%D0%9E%D0%9D


1 Утвержден распоряжением Правительства Российской Федерации от 27 октября 2021 года № 1838.

Участие совета директоров ОАО «РЖД» в управлении 
устойчивым развитием

 A 2-9, 2-12, 2-13

Существенное место в деятельно-
сти совета директоров ОАО «РЖД» 
как органа управления, осу-
ществляющего общее руковод-
ство деятельностью Компании, 
занимают вопросы управления 
устойчивым развитием. В рамках 
своей компетенции совет дирек-
торов ОАО «РЖД» рассматривает 
и утверждает базовые внутренние 
документы Компании, а также кон-
тролирует ход их исполнения.

Компетенция совета дирек-
торов определяется Уставом 
ОАО «РЖД»1. В соответствии с пп. 1 
п. 68 Устава ОАО «РЖД» совет 
директоров определяет прио-
ритетные направления деятель-
ности Компании, утверждает 
перспективные планы, основ-
ные программы деятельности 
и функциональные стратегии 
развития Компании, в том числе 
Долгосрочную программу разви-
тия, финансовый план и инвести-
ционную программу, программу 
инновационного развития.

В указанных стратегических 
докумен тах ОАО «РЖД», утвержда-
емых советом директоров 
ОАО «РЖД», отражаются вопросы 
устойчивого развития Компании.

В отчетном году советом директо-
ров ОАО «РЖД» и его комитетами 
рассматривались вопросы устой-
чивого развития, в том числе:

• утверждена инвестицион-
ная программа ОАО «РЖД» 
на 2024 год, предусматри-
вающая реализацию ряда 
инвестиционных проектов, 

направленных на повыше-
ние качества жизни граждан 
Российской Федерации, созда-
ние комфортной и безопасной 
среды для жизни и развитие 
туризма (проекты по развитию 
инфраструктуры Центрального 
и СанктПетербургского транс-
портных узлов, а также Южного 
кластера);

• одобрена инвестиционная 
программа, направленная 
на модернизацию и приобре-
тение новых комфортабельных 
пассажирских вагонов;

• утверждены размер и основные 
направления использования 
фонда спонсорской и благо-
творительной деятельности 
ОАО «РЖД»;

• приняты решения о безвозмезд-
ной передаче в собственность 
публичноправовых образова-
ний (муниципалитетов и субъ-
ектов Федерации) объектов 
социальнобытового, образова-
тельного, спортивного и куль-
турного назначения;

• Комитетом по стратегиче-
скому планированию совета 
директоров ОАО «РЖД» рас-
смотрены и рекомендо-
ваны к утверждению советом 
директоров ОАО «РЖД» про-
екты Экологической страте-
гии ОАО «РЖД» до 2030 года 
и на перспективу до 2035 года 
и Энергетической страте-
гии ОАО «РЖД» до 2030 года 
и на перспективу до 2035 года.

В соответствии с пп. 1 п. 68 Устава 
ОАО «РЖД» совет директоров рас-
сматривает отчеты о выполнении 
основных программ деятельно-
сти и функциональных стратегий 

развития Компании, включаю-
щих в себя вопросы устойчивого 
развития.

Совет директоров ОАО «РЖД» 
на регулярной основе рассма-
тривает отчеты о реализации 
политики в области спонсорской 
и благотворительной деятельно-
сти ОАО «РЖД» и Комплексной 
программы инновационного раз-
вития холдинга «РЖД» на период 
до 2025 года.

Также комитет по аудиту и рискам 
совета директоров ОАО «РЖД» 
на регулярной основе рассматри-
вает рискаппетит ОАО «РЖД», 
включающий показатели, свя-
занные с устойчивым развитием 
ОАО «РЖД» (в части экологических 
рисков, рисков охраны труда, кор-
рупционных рисков и т. д.).

Доля вопросов 
по устойчивому 
развитию, рассмотренных 
на заседаниях совета 
директоров, %

На 2024 год советом директоров 
ОАО «РЖД» запланировано рас-
смотрение Экологической стра-
тегии ОАО «РЖД» до 2030 года 
и на период до 2035 года, 
а также Политики устойчивого 
развития холдинга «РЖД».

Обучение в области устойчивого развития

В ОАО «РЖД» продолжает реализо-
вываться курс «Управление устой-
чивым развитием Компании».

Курс разработан Корпоративным 
университетом РЖД при взаимо-
действии с Департаментом эколо-
гии и техносферной безопасности 
ОАО «РЖД» (Отдел координации 
деятельности по устойчивому раз-
витию), а также с учетом мнения 
экспертов Департамента корпора-
тивных финансов и Департамента 
социального развития.

Курс рассчитан на 32 академиче-
ских часа и реализуется на учебном 
портале Корпоративного универ-
ситета РЖД.

Программа курса включает 
семь тематических блоков: 
«Корпоративная ответствен-
ность — мода или необходимость: 
зачем бизнесу нужно становиться 

устойчивым?», «Устойчивое раз-
витие: эволюция повестки», 
«Зеленая экономика, углерод-
ная нейтральность, экологизация 
бизнеса», «Развитие человече-
ского капитала (человекоцентрич-
ность), инклюзивность, социальная 
ответственность бизнеса», 
«Устойчивая» трансформация 
бизнеса», «Разработка проектов 
в области устойчивого развития: 
финансовые, методологиче-
ские, технологические аспекты», 
«Экологическое мышление и лич-
ная «устойчивость».

За 2023 год 2 172 работника 
ОАО «РЖД» успешно прошли обу-
чение. Уровень удовлетворенно-
сти работников курсом — 9,2 из 10 
баллов.

2023

2022

2021

14,7 

15,9 

14,0

2 172
работников 
ОАО «РЖД успешно 
прошли обучение 
за 2023 год

9,2 балла
из 10 — уровень 
удовлетворенности 
работников курсом 
обучения

20 rzd.ru 21

Об Отчете Экологический аспект Социальный аспектУправление устойчивым развитием Управленческий аспект Приложения Отчет об устойчивом развитии — 2023ОАО «РЖД»



Структура управления устойчивым развитием в ОАО «РЖД»1

Структура управления вопросами устойчивого развития

Департамент по организа-
ции, оплате и мотивации 
труда

Центр фирменного  
транспортного 
обслуживания

Заместитель 
генерального 
директора
ОАО «РЖД»

по вопросам экономики 
и финансов

Департамент корпоративных 
финансов

Департамент управления 
персоналом

Департамент  
социального развития

Центральная дирекция 
здравоохранения

Центр бренда работодателя 
и развития человеческого 
капитала

Заместитель 
генерального 
директора —

директор по внутрен-
нему контролю и аудиту 
ОАО «РЖД»

Центр по координации  
управления рисками  
и построению системы  
внутреннего контроля

Департамент корпоративного 
управления

Центр по организации 
противодействия коррупции

Заместитель 
генерального 
директора 
ОАО «РЖД»

по режиму и корпоративной 
безопасности

Департамент 
инвестиций

Первый 
заместитель 
генерального 
директора 
ОАО «РЖД»,

осуществляющий общее руковод-
ство организацией деятельности 
по стратегическому планирова-
нию и развитию ОАО «РЖД»

Департамент зарубежных 
проектов и международного 
сотрудничества

Правовой 
департамент

Заместитель  
генерального 
директора 
ОАО «РЖД» —
начальник Центра фир-
менного транспортного 
обслуживания

Центр организации подго-
товки и развития рабочих

Первый 
заместитель
генерального 
директора  
ОАО «РЖД»,
осуществляющий общее 
руководство производ-
ственнохозяйственной 
деятельностью ОАО «РЖД»

Отдел  
координации  
деятельности  
по устойчивому 
развитию Департамент экологии  

и техносферной безопасности

Центр инновационного
развития

Департамент технической
политики

Департамент пассажирских 
перевозок

Центральная дирекция 
закупок и снабжения

Центр внутреннего 
аудита «Желдораудит»

Директор ОАО «РЖД»  —

начальник Департамента управления 
информационной безопасностью

Первый заместитель 
генерального дирек-
тора ОАО «РЖД»,

осуществляющий общее руководство раз-
витием зарубежного бизнеса и междуна-
родной деятельностьюЗаместитель 

генерального 
директора —

главный инженер 
ОАО «РЖД»

Заместитель 
генерального 
директора 

по пассажирским перевозкам

Департамент корпоративных 
коммуникаций

Департамент по взаимодей-
ствию с федеральными и регио-
нальными органами власти

Заместитель 
генерального 
директора ОАО «РЖД»

по вопросам международных связей 
и внешнеэкономической деятельности

Заместитель 
генерального 
директора 
ОАО «РЖД»

по вопросам управле-
ния персоналом, соци-
ального развития 
и здравоохранения

Заместитель 
генерального 
директора 
ОАО «РЖД»

по управлению активами и иму-
щественным комплексом

Директор ОАО «РЖД»  
по коммуникациям —

начальник Департамента по взаимодей-
ствию с федеральными и региональными 
органами власти

Подчинение 
Отчетность 
Координация

Департамент экономической 
конъюнктуры и стратегиче-
ского развития

Генеральный 
директор — 
председатель 
правления 
ОАО «РЖД»

1 Приведенная структура не включает полного перечня участников, так как устойчивое развитие интегрировано во все направления и виды 
деятельности ОАО  «РЖД».
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